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1. ¢ Qué es I-Pal Kagawa?

I-Pal Kagawa brinda apoyo a los extranje-
ros que viven en la prefectura de Kagawa.
Si tiene algin problema, acérquese a
consultar ya que cuenta con personal que
entiende idiomas extranjeros. También
puede dirigirse a la Seccion de Asuntos
Internacionales que esta en la Oficina del
Gobierno Prefectural de Kagawa.
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TEL : 087-837-5908
http://www.i-pal.or.jp/

Asociacion de Intercambio Internacional de la
Pref. de Kagawa (dentro de I-Pal Kagawa)
FAX : 087-837-5903

9:00~18:00
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Cerrado: lunes
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(dentro de I-Pal Kagawa)
TEL : 087-837-6003
http://tia-takamatsu.jp/ja/

Asociacion Internacional de la Ciudad de Takamatsu

FAX © 087-837-6005
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(Si el lunes es feriado esta cerrado
el siguiente dia)

DDA

Fualll) %.?i%ﬁli Iﬁ‘w'f%

TEL : 087-832-3028
http://www.pref.kagawa.jp/kokusai/

Seccion de Asuntos Internacionales del Dpto. de
Administracion General de la Pref. de Kagawa
FAX © 087-837-4289

8:30~17:15
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(1) Si desea estudiar japonés
D Clases de japonés
{No gratuito, 3500 yenes por 18 clases)
Se estudia el japonés necesario para la
vida diaria. Hay 8 clases diferenciadas
por nivel.
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@ Aula libre de japonés {Gratuito)
Para conversar en japonés amenamente.
Acérquese cuando guste.
Martes: 10:00~12:00
Jueves: 18:00~20:00
Domingos: 13:00~16:00

® Voluntario lider en el idioma japonés

(Es necesario abonar los gastos de

transporte)
Le presentaran profesores que le
ensenaran el japonés necesario para la
vida diaria.

* Cerca de su casa también hay clases
donde se puede estudiar japonés.

(2) Si tiene algtn problema
@ Consultas juridicas sobre derechos
humanos {Gratuito)
Se pueden hacer consultas a un
abogado a través de un intérprete. Es
necesario pedir cita de antemano.
3er. viernes de cada mes
[inglés - espafiol * portugués + chino
- coreano)
(@ Consultas sobre la vida diaria {Gratuito)
Se pueden hacer consultas sobre
problemas de la vida diaria. Es necesa-
rio pedir cita de antemano.

[inglés - portugués - chino - coreano]
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(3) Si necesita un intérprete
Voluntario intérprete (No gratuito)

El intérprete le traducira, por ejemplo,
Es necesario

(4) Si desea leer periédicos y revis-
tas del extranjero
En la Planta de Intercambio Cultural

cuando vaya al hospital.
pedir cita de antemano.

(Uso gratuito) , se pueden leer
periddicos y revistas de diversos
paises, usar Internet, etc. (I-Pal
Kagawa es un FREESPOT (sitio con

LAN inaldmbrica de uso gratuito).)

(5) Si desea sacar libros prestados
En la Biblioteca {Uso gratuito) , se pueden
ver libros de Japon y del extranjero.
También es posible sacar libros prestados.

(6) Si desea hacer turismo por la
prefectura de Kagawa

En la Planta de Intercambio Cultural hay

una parte de los folletos sobre Kagawa y

Shikoku confeccionados por la prefectura,

la municipalidad, etc. {Gratuito)

(7) Si desea alquilar una sala para
realizar un evento o reunién

Es posible alquilar una sala de reunion

mediante el pago del alquiler {No gratuito).

Se alquilan las salas siempre y cuando su

uso sea sin fines de lucro.
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(8) Si desea dar a conocer algo al
publico

Para ello en I-Pal Kagawa hay un tablero de
anuncios (Uso gratuito). En este tablero que
estd en el primer piso puede poner la
informacion que desee para que lo vea la gente
que viene a [-Pal Kagawa. Solicitelo en la oficina
del 2do. piso. El periodo de exposicion es por 1
mes.

(9) Si usted es estudiante extranjero
(D Sistema de Apoyo a los Estudiantes
Extranjeros de la Prefectura de Kagawa
para conseguir Vivienda
I-Pal Kagawa hace de garante para

alquilar una habitacion.

) Sistema de Subsidio de la Municipalidad de
Takamatsu para el Seguro Nacional de
Salud de los Estudiantes Extranjeros
Dedicado tUnicamente a los estudiantes
extranjeros que se costean los estudios por
cuenta propia, residentes en la ciudad de
Takamatsu. Se les otorga un subsidio de
hasta 9000 yenes una vez al afio para la
cuota del Seguro Nacional de Salud. Para
mayor informacion, sirvase preguntar en la
escuela o en I-Pal (Asociacion Internacional
de Takamatsu (TEL:087-837-6003)).

% Sistema de envio de voluntarios intérpretes
I-Pal Kagawa, cuenta con la colaboracion
de voluntarios para ayudar a las personas
que no dominan bien el japonés o bien
para los habitantes de Kagawa que
deseen saber sobre el extranjero.

%igii: Tipo de voluntariado
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7Ei‘§11|7~]ﬁ- Contenido de la actividad

e
LBRKET V547
Voluntario intérprete

?’ﬁllmb ﬁ( & é?&:kb_ pR’i’TZo
Le traduce cuando va al hospital, etc.

2. EIZIRA ?aé-l‘v VFAT
Voluntario lider en el idioma japonés

l(i/\,

“%ﬁxé
Ensena el idioma japonés

A5

SHALILERMKS > 717

Voluntario para el entendimiento
de la cultura japonesa, etc.

AL LA Dran =) BE KERARAD BL N
FAEANICHE, K8, YR EOHAR L2 EZ 5
Ensena a los extranjeros la cultura japonesa: cocina
japonesa, ceremonia de té, baile, etc.

L Enhhun

AFEBSHERRS VT4 T

Voluntario para el entendimiento
internacional

f:':')l") Al LS P ¢ cEi BL .

FR G ETHETORBREZFELR-Y ., SEL2HEZXLLDVTS
Da charlas en las escuelas u otras instituciones sobre
sus experiencias en el exterior, ensefia el idioma, etc.
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D Si desea solicitar el servicio de un volun-
tario (No gratuito)
Baje de la pagina web el formulario de
la solicitud y envielo lo antes posible por
e-mail o FAX. Si es urgente, llame por
teléfono.

@ Si desea ser voluntario
Baje de la pagina web el formulario de
solicitud para registrarse. EfectGe la
solicitud por e-mail o FAX . También
puede realizar la solicitud personal-
mente en [-Pal Kagawa.
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2. En caso de emergencia

(1) Cuando quiera llamar al cuartel
de bomberos, la ambulancia o la
policia (TEL : 119/110)

Es posible llamar sin cargo a dichos

nameros desde un teléfono residencial,

teléfono publico o celular, indistinta-

mente. Al efectuar la llamada, no se

precipite, y diga “qué pasd”, “su

nombre, direccion y numero de

teléfono”.

(D Cuando hay un incendio
=llamar a los bomberos (TEL : 119)
Avise a los vecinos a toda voz, llame al
cuartel de bomberos para que venga el
camion de los bomberos. Es peligroso
apagar el fuego uno solo por si mismo
segln el caso.

(2 Para trasladar al hospital a una persona
lesionada o que ha sufrido una enferme-
dad repentina
=llamar a la ambulancia (TEL : 119)
Telefonee al cuartel de bomberos y
solicite una ambulancia. Si la lesion o
enfermedad es leve, vaya en su
automovil particular o en taxi.

* Hay material de informacion en caso de
emergencia Gtil para el extranjero
socorrido y el asistente.

Formularios multilinglies con informacion en

caso de emergencia

(Tabunka Kyosei Center -HYOGO) [21 idiomas)
http://www.tabunka.jp/hyogo/119/index.html

* En las cercanias de su casa hay hospi-
tales que atienden por la noche y los
dias feriados.

Red de Asistencia Médica de Sanuki [japonés]

http://www.qq.pref.kagawa.jp/qq/tbn/qgtptbanlt.aspx
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@ En caso de robo o accidente
=llamar a la policia (TEL : 110)
Si le robaron objetos o dinero, o si se ve
en peligro, etc., llame a la policia.

(2) Accidente de trafico

(D Si tiene un accidente de trafico

a.Si tiene un accidente de trafico, ante
todo verifique y anote los siguientes
datos del autor del accidente: su
nombre, direccion, namero de teléfono,
namero de matricula del automovil.

b. Avise inmediatamente a la policia. Sin el
comprobante del accidente que
extiende la policia, no es posible
requerir el pago por los dafios al autor
del accidente o a la compania de
seguros. Para evitar que el problema de
la lesion o dinero se complique posterior-
mente, no se limite a arreglar el caso
conversando solamente entre las partes
involucradas, sino que avise sin falta a
la policia.

c.Si ha sufrido una lesion, es mejor
curarse en el hospital. En tal caso,
solicite sin falta el certificado médico y
el recibo. Sin ellos, después no podra
requerir el dinero al autor del accidente
0 a la compaiiia de seguros.

d. Si ha sufrido una lesion grave que no le
permita trabajar, comuniquelo a la
empresa donde trabaja. Es necesario
para que le extiendan el Certificado de
Trabajo  (shuro shomeisho) 'y asi
puede realizar los tramites necesarios
para que el autor del
accidente o a la compaiia [§
de seguros efectien el
pago de los dafos.
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@ Si usted es el que provoco el accidente
de trafico

a. Si hay una persona lesionada, acuda a
socorrerla enseguida. Si es necesario,
llame a la ambulancia.

b. Avise a la policia.

c. Avise a la compaiiia de seguros de su
auto. Si se demora, puede suceder que
no pueda pagar con el seguro.

* En Japon, aunque el peaton tenga la
culpa del accidente, es frecuente que el
que maneja el automovil, la moto, o la
bicicleta, cargue con la responsabilidad.
Tenga cuidado.

d.Si no sabe qué hacer, o se vea en
problemas por lesion o dinero, sera
mejor que consulte a un abogado.

9 ol')f/\,

7 A VIR R
Consultas Juridicas de I-Pal Kagawa (Gratuito)

k)
F#HTEL : 087-837-5908
Pedir cita

B oz (G (3536 - j;ﬁé F b AV - | TEL : 0570-078374
Ho Terasu {Gratuito) RARA ik v a i)
[japonés - mgles chino -

portugués - espaiol - tagalo]

S L e ) GESH
Centro de Consulta de Accidentes de [japonés]

Tréfico de la prefectura {Gratuito)

TEL : 087-832-3137

Lyl bravcn IRATECH
* MRFTR RGO HABOALH ) £,

* También hay ventanillas de consulta en las municipalidades.
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(3) Si hay fuga de gas

Un error en el uso del gas resulta muy
peligroso. Si siente un olor raro, apague el
gas y abra las ventanas. En ese caso, no
prenda fuego dentro de la casa. Y aunque

PRVTLES v, T2, KATHHET
b T DH AL LT S,

sea dia feriado o de noche, avise a la
compaiiia de gas mas cercana.

LPAA (WHWALEHAH) £, )
LP Gas licuado (Hay diferentes empresas)

AR //\Liﬁ ﬂf*%%%;;
Llame al namero de teléfono que
figura en el cilindro de gas

%‘I’ﬂiﬁ R (HAR //\ﬁi&ux “/—*

fehEOLTA

V_[l E] AR BREE
Shlkoku Gas Suc. de Takamatsu

EHHBDLTA

mlwz AL
Shikoku Gas Suc. de Marugame

Gas urbano (en el caso de que no sea cilindro de gas)

TEL : 087-821-8146

TEL : 0877-22-2301

(@) HE LY - Bhia Lie %
i OBREBE PR AT o THTHE
L3, RYBohTokL LvEh
Wiz, BSH B X w2 S0,
$. ILVy M A— FRRGOA— F

AL % A b
Bl Lk 5 id A FARclat L.

o b3
ZOH—FEMBIHBVEIICTEILDE

NnTL RV,

(5) aﬁ,.’if};’% G - BE - HRKEE)
PREREE

ZiE A

E$TM%E@AHWI<&Ui?O§

OBAL

Lwé&ﬁ&wk%u ﬁ(@ﬁ%%k
E%L&Hn@&bi&ﬂo%vE@ﬁ
/ﬁ%l(ﬁwf B‘wﬁkfwéﬂ

DhAMPAIL

injik I—ﬁ%ﬁﬁﬁhil ﬁ*Hﬂfb\t (0)

07 A

ﬁ%%tiﬁiblvo

PR L 13 ¢ ﬁ%#f%iTo*#%Ex
EF. A LEHD EF. BB Y
$5, REOWEAD Y £+, WHTE,

WEALHS L aTs 3,

(4) Si perdi6 o se olvidé un objeto
Pregunte en la comisaria de policia o puesto
de policia cercano. Si perdi6 o se olvido un
objeto dentro de un medio de transporte,
sirvase preguntar en la estacion o en la
oficina de la compaiiia de transporte.

Si lo que perdi6 es una tarjeta de crédito o
tarjeta de banco, llame &
por teléfono a la empresa
que emitio la tarjeta para F_Z/]J
que suspendan su uso. 2

(5) Si ocurre un desastre natural
(terremoto, tifén, inundacion)
En Japon son frecuentes los terremotos y
tifones. Si ve que es peligroso permanecer en
su casa, tiene que refugiarse en el lugar de
refugio mas cercano. Escuche atentamente
las noticias por la television y la radio. Si han
anunciado “consejo de evacuacion”
centro de refugio mas cercano.
Qué es el centro de refugio:
Dan comida. Dan agua. Hay banos. Hay lugar
para dormir. Hay informacion
sobre el desastre natural. Es
gratuito. Los extranjeros
también pueden acudir y
recibir estos servicios.

, vaya al

_9_
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% “Libro gufa sobre prevencion de desastres para los residentes extranjeros” (Seccién de
Asuntosinternacionales del Dpto. de Administracion General de la Pref. de Kagawa)
(AAE- %5 BEE - FEE- 4H0TE- A FROTE - K HNE - 2N V5]
[japonés-inglés-coreano-chino-tagalo-indonesio-portugués-espafol]
http://www.pref.kagawa.jp/kokusai/m_disaster/index2.html
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% “Elementos para la elaboracién de informacién en caso de catastrofe”
(CLAIR:---Consejo de Autoridades Locales para las Relaciones Interacionales) [japonés]

Sl LAl IAA Lrolg

kiﬂéﬂ ﬂIAEEI F%ﬁ’i’&% ‘9‘6 VAt 3Y00% —)l/7)‘107:' Ia‘%’fﬁi‘%é hTwid,
Para casos de catastrofes, la pagina web que figura a continuaciéon consta de
expresiones clave traducibles a 10 idiomas para poder transmitir informacién a los
residentes extranjeros. Estos avisos multilingiies que apareceran al lado de los

avisos en japonés, permitiran dar informacién precisa a los extranjeros refugiados.

http://www.clair.or.jp/j/multiculture/tagengo/tool.html

FAZEWHFWLLS5EIKANLLY S v Euh

7= iR ACZ
% [BEEKEEHIPIE] (E InﬁSElPﬂ:’rﬁn) [B%EE]
“Resumen multilingiie de expresiones basicas sobre informacién en caso de desastres”
(CLAIR:--Consejo de Autoridades Locales para las Relaciones Intemacnonales) [japonés)
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Contiene informacion multilingiie (9 idiomas) dirigida a los extranjeros emitida por
el Centro de Apoyo de la Region del Nordeste de Japon a raiz del terremoto
ocurrido en las costas del Océano Pacifico. La informacion esta dirigida a los
extranjeros que hablan japonés pero que no pueden leer.

http://www.clair.or.jp/tabunka/shinsai/mesbasic.html
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%“100 términos basicos para extranjeros en caso de terremoto”
(“Japonés facil”, Sociedad de Investigadores de la Facultad de Letras Humanas
de la Universidad de Hirosaki)

En la pagina web que figura a continuaciéon se puede ver como se leen los
caracteres chinos que son complicados y como se dicen de otra forma mas sencilla
ciertos términos dificiles. Todo el vocabulario es referente a desastres. Estos
elementos estan pensados para que los japoneses puedan transmitir el japonés de
forma sencilla a los extranjeros y también para ayudar a los extranjeros a aumen-
tar su vocabulario.

http://human.cc.hirosaki-u.ac.jp/kokugo/EJ100g0-zyuni.html
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(6) Si sufre violencia doméstica por

parte de su conyuge o pareja

En la prefectura de Kagawa se realizan
consultas gratuitas sobre violencia doméstica.
Consulte con toda confianza ya que se guarda
el maximo secreto sobre el caso. También es
posible consultar en la comisa-ria.

Las consultas que no sean en I-Pal Kagawa,
se realizan en japonés solamente. Si necesita
un intérprete, puede recurrir al servicio de
envio de voluntarios intérpretes de I-Pal
Kagawa {No gratuito)
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Consultas Juridicas (I-Pal Kagawa)

TEL : 087-837-5908
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Centro de Consultas para el Nifo y la Mujer (Pref. de Kagawa)

TEL * 087-835-3211
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y la Mujer (Pref. de Kagawa)

Centro A51stenc1al para la Igualdad de Derechos entre el Hombre

TEL : 087-832-3198
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Oficina de Asistencia Social de Takamatsu

TEL : 087-839-2384
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Oficina de Asistencia Social de Marugame

TEL : 0877-23-2201

5f: <L L &Lk

&%ﬁ%

Oﬁcma de Asistencia Social de Sakaide

TEL : 0877-44-5027
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Oficina de Asistencia Social de Zentsuji

TEL : 0877-63-6371

Oficina de Asistencia Social de Kanonji

TEL : 0875-23-3957
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Oficina de Asistencia Social de Sanuki

TEL : 0879-52-6600
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Oficina de Salud y Asistencia Social de Higashikagawa
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Oficina de Asistencia Social de Mitoyo
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Oficina de Salud y Asistencia Social de Chusan
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R P TEL : 0879-62-1373

Oficina General de Shozu
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3. Vivienda. Mudanza

(1) Para buscar o alquilar una nueva casa

(D Para buscar una nueva vivienda
Se dividen en dos tipos:

a.Vivienda en alquiler privada
Si busca casa o departamento, etc. admi-
nistrados por empresas privadas, es
conveniente recurrir a una inmobiliraia.
Las inmobiliraias suelen estar cerca de la
estacion. Epecificando el precio del
alquiler que desea, la superficie, el barrio
donde desearia vivir, la inmobiliria le
ofrecera informacion sobre la casa o
departamento acorde a sus necesidades.
b.Vivienda de alquiler construida por la

municipalidad o la prefectura
En la prefectura y municipios hay vivien-
das de alquiler construidas por la munici-
palidad o la prefectura dedicadas a las
personas que no tienen casa y que se
encuentran en dificultades. El alquiler de
estas viviendas es barato, por lo cual hay
muchos aspirantes y casi siempre la
adjudicacion se decide por sorteo. Existen
restricciones: las personas que perciben
sueldos elevados no pueden vivir alli, etc.
Para mayor informacion, dirfjase a la
Oficina del Gobierno Prefectural o a la
municipalidad.

@ Si ha decidido la vivienda
Para alquilar una vivenda es necesario
pagar: el alquiler (se paga mensual-
mente) , las expensas en com@n (para
los gastos de administracion, etc) vy
demas gastos. En total el equivalente a
unos 5 o 6 meses de alquiler. Ademas, en
el momento de firmar el contrato, es
necesario un garante.
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a. Deposito (shikikin)

Es la suma de dinero que se le entrega al
propietario de la vivienda en el momento
de firmar el contrato. Equivale a 1~3
meses de alquiler aproximadamente. Este
dinero se utiliza cuando el inquilino deja la
casa y es para hacer frente al alquiler que
no se haya pagado o para hacer reparacio-
nes. Se descuentan estos gastos y se le
devuelve al inquilino lo que sobre.

b. Derecho de llave (reikin)

Es la suma que se le paga al propietario al
firmar el contrato. Equivale a 1~2 meses
de alquiler. No se devuelve cuando finaliza
el contrato y el inquilino deja la casa.

c. Arancel de mediacion (chukairyo)

Es la comision que se paga a la inmobiliaria
que le presentd la vivienda. Normalmente
es el equivalente a un mes de alquiler.

d. Garante (hoshonin)

El que hace de garante debe pagar el
alquiler en caso de que usted esté ausente,
por lo tanto seré conveniente encargarle a
alguien bien conocido y que confie en usted.
Si no puede conseguir un garante, es
posible solicitarlo a una compafiia que actia
como garante. Sirvase consultar a la
inmobiliaria..

% Sistema de Apoyo a los Estudiantes

Extranjeros de la Prefectura de Kagawa
para conseguir Vivienda

I-Pal Kagawa puede hacer de garante del
alquiler de una vivienda a los estudiantes
extranjeros de una universidad situada en
Kagawa, la cual haya establecido contrato
con la Asociacion Japonesa de Apoyo a la
Educacion Internacional. Si ya tiene
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decidida la vivienda, efectte la transferen-
cia del dinero a la cuenta de la Asociacion
Japonesa de Apoyo a la Educacion
Internacional. Con ese papel y 3 ejemplares
del contrato de alquiler, venga a I-Pal.
(Para saber en detalle, pregunte en la
universidad.)

® Lo que hay que verificar en el contrato

Existen normas sobre el uso de la
vivienda en alquiler. Lea con cuidado el
contrato y verifique qué cosas estin
prohibidas.

®Ejemplos

» - 13 /33
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Tener animales en
casa -

otra persona
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- Alquilar la habitacién a

-+ Convivir con personas que
no figuran en el contrato
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Dar un uso distinto a la habitacion
que se ha alquilado para residir
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= En Japon cuando se sale de la vivienda en alquiler, hay que dejarla

limpia y en el estado original. El importe de lo que esté roto o sucio (ventana,

Clavar en las | empapelado, etc.) se descontard del deposito (shikikin). Cuando firme el

paredes o pintar | contrato, es mejor constatar en qué estado hay que dejar la casa. También
es conveniente verificar en qué condiciones esta cuando entra a vivir.
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(2) Para empezar a habitar

@D Lo que hay que efectuar ante organismos
publicos (municipalidad, policia, etc. )

a. Cambio de domicilio-entrada. Cambio de
domicilio (dentro de la misma ciudad o
pueblo)

Los extranjeros que vienen a Japon y
comiencen a vivir aqui, si en la Tarjeta de
Residencia recibida no figura el domicilio de
Japon o bien no han recibido dicha Tarjeta,
tienen que registrar el nuevo domicilio en el
plazo de 14 dias desde la fijacion del
domicilio (cambio de domicilio-entrada). En
ese momento, lleve también las Tarjetas de
Residencia de toda la familia y si no poseen
la Tarjeta, lleve ademas los pasaportes de
toda la familia.

Si ha venido de otra ciudad, efectie el
cambio de domicilio-entrada en el plazo de
14 dias de comenzar a vivir en la nueva
casa. En esa ocasion, no se olvide de llevar
el certificado de cambio de domicilio-salida
emitido por la municipalidad de la ciudad o
pueblo donde residi6 anteriormente.

Las personas que cambian de domicilio
dentro de la misma ciudad o pueblo,
registrar simplemente el cambio de

domicilio.

b. Seguro Nacional de Salud, Jubilacion
Nacional
Las personas que se afilien por primera
vez, favor hagan la solicitud en la seccion
que corresponda.
Las personas que ya estén afiliadas, con
solo efectuar el cambio de domicilio-entrada
0 el cambio de domicilio (si es dentro de la
misma ciudad o pueblo), simultineamente
queda realizado el cambio de domicilio
respectivo en el Seguro Nacional de Salud

y en la Jubilacion Nacional.

c. Agua corriente
Avise a la Seccion de Aguas.
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d. Tramites de cambio de escuela (escuela
primaria, escuela secundaria bésica)
Luego de presentar el cambio de
domicilio-entrada o el cambio de domicilio
(si es dentro de la misma ciudad o
pueblo), solicite el cambio de escuela-
salida o el cambio de escuela-ingreso.
Para mayor informacion, sirvase pregun-

tar al Comité de Educacion.

e. Licencia de conducir automoviles
Presente el documento en el que figure el
nuevo domicilio, vaya a la policia cercana
o al Centro de Licencia de Conducir para

que le hagan el cambio de domicilio. I

(2 Habilitacién de la vivienda

a. Electricidad
Comunique a la compaiia de electri-cidad
mas cercana: su domicilio, nombre,
namero de teléfono. Si conoce el  “namero
de usuario” que le corresponde, digalo.

va:_) 7] Companhia de Energia Elétrica Shikoku
ZhEDOLTA
BB T (RARTEY | K BX1 0120-410-761
Sucursal de Takamatsu-shi (excepto Kokubunji-cho) ,
Takamatsu Miki-cho
AR BRI | saEil, Kasbil 25 0120410712
Oficina de Sanuki-shi, Higashikagawa-shi
Higashikagawa
PABALZVE LI L »ABALL &L X L
- B SR SR ER = X3 0120-410-768
Oficina de Kanonji-shi, Mitoyo-shi
Kanonji
’iﬂbcxtéx;Lt EhwTL 5 L HRITEE) BAK BNDE L)
- B ST BT )‘L%fﬁ (T ﬁlilJJWT) %JIIWT‘ X8 0120-410-740
Oficina de Wl (A | AT
Sakaide Sakaide-shi, Marugame-shi (Ayauta-cho,
Hanzan-cho), Ayagawa-cho, Takamatsu-
shi(Kokubunji cho) Utazu-cho
I7f)b?)x.‘/é F5HBL  HYIH EAD)LL J—
e AT (%WL ﬁ&mmw USINE + RN BE 0120-410-763
Of1c1na de FADD mr\ % wr‘ yf&“tﬁ-ﬂﬁ
Marugame Marugame-shi (excepto Ayauta-cho y
Hanzan-cho), Zentsuji-shi, = Manno-cho,
Kotohira-cho, Tadotsu-cho




) Compaiia de Electricidad Chugoku

ORUBHEES | NGB, EE R 0120-414-267
Oficina de Shodoshima-cho, Tonosho-cho

Shodoshima

:ﬁﬂ{ixé%ﬂ}k %Lg’ﬁ]’. m 0120-411-353
Oficina de Naoshima-cho
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Llamada gratuita

b. Teléfono (NTT —116)

Si en la nueva casa hay linea de
teléfono, comunique a la compania
teléfonica la direccion y el dia en que
empieza a habitar. Si se trata de otra
compafia que no sea la NTT, avise a
la compania que corresponda.

® Relaciones con el vecindario

En Japon, es comGn que la persona que
se ha mudado y viene a vivir, vaya a
saludar al vecindario llevando un pequefio
presente (de aproximadamente 500 yenes).
Es muy importante hacerse conocer y
conocer a los vecinos. De esa forma
también podra conseguir diversas informa-
ciones. Haga una presentacion sencilla
diciendo su nombre y a qué se dedica.

% Asociacioén de Vecinos. Circulo Comu-
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nitario (Qué es)

En Japon en cada zona existen agrupacio-
nes denominadas Asociacion de Vecinos
o Circulo Comunitario. De la Municipali-
dad, del Centro de Salud Puablica, etc.
mandan el “aviso circular” a la Asocia-
cion de Vecinos o Circulo Comunitario
para que sus miembros se enteren de las
Gltimas  informaciones. También se
realizan eventos, actividades para preve-
nir la delincuencia o desastres naturales
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(se estudia y practica
qué hacer en caso de
incendio, terremoto,
etc.) Se aporta entre
- todos una pequeia
suma de dinero para
realizar este tipo de
actividades. Los
extranjeros también
pueden formar parte
de la Asociacion de Vecinos o Circulo Comu-
nitario. Para mayor informacion, sirvase
preguntar a sus vecinos.

(3) Reglas de convivencia
Para que todos puedan vivir sintiéndose a
gusto en el vecindario, es importante
respetar las “reglas de convivencia”.
(D Modo de sacar la basura
Para sacar la basura, segiin el barrio donde
viva usted, varia la hora, el dia, el lugar, la
forma de separar la basura. En Japon es
muy importante separar correctamente la
basura para tirarla. Para saber en detalle,
sirvase preguntar a la inmobiliaria a cargo,
a los vecinos o bien a la municipalidad.
@ Lo que hay que constatar
a. Qué dia y a qué hora recolectan la basura
b.En qué lugar especifico lo recolectan
c.Cuales son las bolsas reglamentarias
establecidas por la municipalidad
d.Como es la clasificacion de la basura,
cOmo se separa,
como se saca
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@Ejemplos (Clasificacion de la basura segtn la

Municipalidadde la Ciudad de Takamatsu)

@
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Basura incinerable (‘Eﬁ&’i’—ﬂ‘&b\ T3)

Basura no incinerable
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Basura nociva
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bles (botellas, latas,
botellas PET)
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Papeles, telas, etc. | Plasticos
(bolsas, envoltorios,
etc.)
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a. Recursos reutilizables:

Hay zonas donde la basura se separa de
tal modo que los periodicos y revistas
viejas, latas y botellas puedan volverse
a utilizar como recurso aprovechable.
Qué cosas se consideran recursos

reutilizables,

como  se

depende de cada zona.

b. Basura de gran dimension:

Electrodomésticos (excepto los compren-
didos en c.), muebles, etc. Son objetos
grandes. La forma de recoleccion varia

segn la zona.
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c.Basura que se destina a reciclaje (aire

acondicionado, televisor, refrigerador,
lavarropas, etc.):

Aunque son grandes no pueden tirarse
como basura de gran dimension. Es
necesario pagar para poder deshacerse
de dichos electrodomésticos. Cuando
quiera tirarlo, tiene que solicitar que se
lo lleve a la tienda donde lo compr6 o a
la tienda donde piensa comprar el
nuevo artefacto. Si la tienda se rehiisa a
sirvase preguntar en la
municipalidad.

llevarselo,

(2 Coémo usar la cocina

No tire en la pileta de la cocina el aceite
usado y demas desperdicios. Se obstruira
y no correra el agua. Ademas, de esa
forma los rios y mares se ensucian. Para
tirar el aceite, hagalo absorber en papel
de periodico por ejemplo y saquelo
como basura incinerable.
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® Ruidos

Aunque a usted no le parezca un ruido
molesto, a los vecinos puede resultarles
desagradable. Trate de no hacer mucho

ruido. Sobre todo tenga cuidado
durante la noche y por la maiana
temprano.



®Ejemplos

BL
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Ruido de TV, radio, CD, etc.

Ruido de instrumentos
musicales

BBIL b
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Charlar en voz alta
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SR TR 0 &

Ruido de la aspiradora,
lavarropas, etc.
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Ruido al ducharse o
banarse

B IS T EPS >

Ruido al abrir o cerrar
la puerta
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bafio

En Japon hay mucha humedad.
Ventile el ambiente abriendo las
ventanas y poniendo en funciona-
miento el extractor de aire.
Cuando se bafie, piense en la
persona que se bafarid después,
lavese el cuerpo antes de meterse
en la bafiera. No ensucie el agua
de la bafera con la toalla o
enjabonandose dentro. Si se tapa
la caneria de desagiie, el agua

rebosard y  causard  serios
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problemas a la gente de su alrededor.
Limpie la boca de la cafieria de desagiie
quitando los pelos y la basura que se
hayan acumulado. Si se obstruye Ia
caneria de desagiie y se inunda el piso de
abajo por culpa suya, tendra que pagar
indemnizacion.

En los inodoros de Japon se puede tirar
papel higiénico. Sin embargo, no se debe
tirar jamas papel tissue ni toallas higiéni-
cas en el inodoro.

(® Coémo usar el balcon

Cuando ponga en el balcon el
futon al sol, o bien si cultiva
plantas y flores en macetas,
tenga cuidado de que no se
caigan del balcon. Si existen
bocas para casos de emergencia,
no ponga objetos encima de la
tapa. Igualmente deje despejado
el espacio delante de la mam-
para de separacion con la unidad

vecina.

(® Como usar los espacios en comn

Las escaleras y corredores son espacios
de uso comun. Dichos lugares son
camino de paso para huir en caso de
terremoto, incendio, no ponga cosas alli.
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(@ Lugar para dejar las bicicletas. Estaciona-
miento de automoéviles
Deje la bicicleta en los lugares indicados
de tal forma que no entorpezca el paso de
los demas.

Si tiene automovil, no lo deje estacionado
en la calle sino que debe alquilar un
estacionamiento.
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(4) Luz. Gas. Agua corriente

(D Forma de pago de las tarifas
El importe que figura en la factura que le
envian, debe ser abonado hasta la fecha
de vencimiento. El pago puede efectuarse
en bancos, Oficinas de Correo (Yucho
Guinko), tiendas de conveniencia, etc.
También es posible hacer que se
descuenten automaticamente dichas
tarifas de su cuenta bancaria.

(@ Para usar la electricidad
El voltaje en Japon es de 100 voltios. La
frecuencia en la zona Oeste de Japon es
de 60 hertzios, en la zona Este es de 50
hertzios. Si el voltaje o la frecuencia del

artefacto eléctrico no coincide con los de

la zona, no se puede usar. Tenga cuidado.

Si pone en funcionamiento muchos
artefactos a la vez, puede suceder que el
interruptor general de amperios se corte.
En ese caso, reduzca los electrodomésti-
cos en uso, y levante la perilla del
interruptor.
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(@ Para usar el gas
Hay dos tipos de gas: el “gas urbano” y
el “gas licuado” , dependiendo de la
zona. Resulta sumamente peligroso el
uso inadecuado de los artefactos de gas,
como ser usar un artefacto que no
corresponde al tipo de gas. Tenga
cuidado.

@ Para usar el agua
Avise a la municipalidad en el caso de
que no salga agua o vea que hay
pérdida de agua en la cafieria o se ha
roto la caferia.

(5) Tiendas de conveniencia

En Japon hay tiendas de conveniencia en

todas partes y estan abiertas las 24 horas.

Ademas de vender comida y articulos

para la vida diaria, se pueden efectuar

diversas operaciones:

(D Pagar las cuentas de gas, agua y demas
tarifas de servicios puablicos, pagar el
importe de compras hechas por Internet.

(@ Sacar fotocopias, mandar FAX

(® Despachar cartas, enviar paquetes a
través del servicio de reparto a

domicilio o por correo.
@ Reservar o comprar boletos

(de eventos, autobus, etc.)
® Retirar dinero por medio

del cajero automatico
(ATM).

(6) Si ha decidido dejar la vivienda
que esta alquilando
(D Aviso de la anulacion del contrato
Tiene que comunicarle al propietario su
intencion de anular el Contrato de Alquiler
(chintaishaku keiyaku) 1~2 meses antes de la
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anulacion del contrato en si. En la escritura
del contrato esta escrito como hacerlo.

(2 Para encargar la mudanza a una empresa
de mudanzas
En Japon hay muchas empresas que se
dedican a la mudanza. Es conveniente

comparar precios antes de solicitar el servicio.

(7) Para dejar la vivienda que esta
alquilando

(D Tramites a realizar ante organismos
pablicos (municipalidad, escuela, etc.)

a. Agua corriente
Avise a la Seccion de Aguas de la
municipalidad correspondiente.

b. Seguro Nacional de Salud (los que estan

afiliados)
Devuelva la Libreta o el Carnet del
Seguro. Quien se muda a un lugar que
esta dentro de la misma ciudad o pueblo,
efectGe la notificacion del cambio de
domicilio.

c. Tramite del cambio de escuela primaria o
secundaria basica (salida tenshutsu).
Comunique a la escuela a la que esti
concurriendo, cuando va a mudarse.

d. Cambio de domicilio-salida. Cambio de
domicilio (dentro de la misma ciudad o
pueblo)

Si se muda al extranjero o a otra ciudad o
pueblo, haga la notificacion del cambio de
domicilio-salida (tenshutsu todoke) y no se
olvide de que le entreguen el certificado
de cambio de domicilio-salida (tenshutsu
shomeisho), ya que hay que presentarlo en
la municipalidad del nuevo domicilio. Se
puede efectuar dicho registro desde 14
dias antes de la mudanza.

Si se muda a un lugar dentro de la misma
ciudad o pueblo, efectie simplemente la
notificacion del cambio de domicilio
(tenkyo todoke).
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@ Cancelacion de servicios. Limpieza de la

vivienda

a. Electricidad, gas

Avise tanto a la oficina de electricidad y
gas del lugar del que se muda como a las
oficinas del lugar al cual se muda:
direccion, nombre, niimero de teléfono,
dia de la mudanza.

Fijese en el “aviso de consumo” de luz y
gas ( lo que le llega mensualmente
especificando el consumo ), o bien en
el “ntmero de usuario” que figura en el
recibo.

b. Teléfono (NTT—TEL : 116)

Si tiene teléfono residencial, comunique a
NTT el dia en que se muda. Si utiliza del
servicio de otra empresa telefonica, avise
a la empresa que corresponda.

. Tirar la basura

Habra gran cantidad de basura. Separe
debidamente para tirarla. También es
posible encargar pagando a una empresa
especializada para que se lleve la basura.
Para tirar un televisor, aire acondicio-
nado, refrigerador, lavarropas, etc, es
necesario abonar a la tienda donde lo
compr6 o bien a la tienda donde piensa
comprar el nuevo artefacto.

d. Correo

Si presenta en la oficina de correo la
Notificacion de Cambio de Domicilio (
tenkyo todoke), le haran el reenvio de la
correspondencia y encomiendas al nuevo
domicilio durante 1 afio (s6lo dentro del
pais).






